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Barbara Coloroso Bullying — Zaklaték, dldozatok, szemlélék cim(i konyvében egy £4j6-
an aktudlis problémdt dolgoz fel: a kortdrs zaklatdst, ami vildgszerte szdmtalan isko-
laban jelen van. Az 1970-es években Dan Olweus svéd pszicholégus kezdett foglal-
kozni az iskolai er8szakkal, Aggression in the Schools: Bullies and Whipping Boys cim(,
1978-as munkdja volt az elsd, amely tudomdnyos alapossiggal tirgyalta a zaklatds
témakorét. Olweust azdta szdmtalan pszicholégus, tdrsadalomtudés kovette, cikkek
és konyvek szdzai jelentek meg a bullyingrél vildgszerte, Magyarorszdgon pedig tob-
bek kozt a Pécsi Tudomdnyegyetem Bolesészettudomdnyi Kardn mikodik az Iskolai
Zaklatds és Cyber-bullying Kutatdcsoport, melynek tagjai rendszeresen publikdlnak
a témdban. Nytjthat-e Gjat, mast Barbara Coloroso kétete az eddigickhez képest?

A kézikoényv nagy el8nye, hogy ismerteti és Gsszegzi a nemzetkdzi kutatdsok
eredményeit, igy az érintett sziil6k és pedagdgusok kdnnyebben hozzdférhetnek az
évtizedek alatt felhalmozddott tuddsanyaghoz, mint ha tanulmdnyok sokasigit kel-
lene 4tbongészniiik. Olweus nyomdn Coloroso [ényegre toréen mutatja be az erd-
szak szerepldit: a zaklatdkat, az dldozatokat és a szemlélSket, s feltrja azt is, miért
ismétlddhet a zaklatds. Szinhdzi metafordt haszndlva fejti ki, hogyan zajlik a bullying:
Ugy ldtja, ez egy olyan tragédia, amelynek hdrom szereplSje van, s ,nem csoda, ha
a ,darabot” Gjra meg Gjra misorra tlizik” (35.). A szakirodalomban nagyjibdl kon-
szenzus alakult ki arrél, hogy akkor beszéliink zaklatdsrél, ha az ismétlddik és hosszu
ideig tart (tobbek kozt Olweus definiciéjdban is jelen van ez a kritérium), Colo-
roso szerint azonban ,[e]gyetlen alkalommal elkdvetett bantalmazds is mindsiilhet
zaklatdsnak” (65.). Ennek megfeleléen a zaklatds négy formdjde kiiloniti el: egyszeri
kegyetlenkedés, folyamatos kegyetlenkedés, beavatdsi ritudlék és digitdlis vagy inter-
netes tdmadds. Mindegyikben kulesmotivum a megvetés, amikor a zaklaté az dldoza-
tot alacsonyabb rendtnek tekinti. Ha valaki megvetést érez embertdrsa irdnt, akkor
nincs benne empdtia, és dldozatde tdrgyiasitja. Hogyan juthat el egy gyerek oddig,
hogy nem emberként, hanem térgyként kezd tekinteni osztdly- vagy iskolatdrsira?
Coloroso szerint alapvetéen a csalidmodell felelés azért, ha egy fiatalbdl kivész az
egylittérzés képessége.

A szerz§ hdromféle csalidmodellt, téglafal-, mediza- és gerinces csalddokat kii-
16nboztet meg, és sajdtossdgaikat is Osszefoglalta. A téglafalcsaldidokban a rend, a
kontroll, a szabdlykévetés, a hatalom hierarchidja jellemzi a mindennapokat, a sziil6k
irdnyitdsuk alatt tartjék és befolydsoljak a gyerekeket. A medizacsalddokbdl hidnyzik
a szildrd struketra, engedékeny légkdrben nének fel a gyerekek, emiatt kaotikus 4lla-
potok alakulhatnak ki. A gerinces csaldd nem hierarchikus, nem biirokratikus és nem
erdszakos; a sziil6k nem kovetelik meg a tiszteletet, hanem példdt adnak rd. Békés,
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kiszdmithat6 rend jellemzi a csalddi életet, amely a sziiléi kovetkezetességnek koszon-
het8en alakulhat ki. Coloroso szerint az elsé két modellben nagyobb a valészini-
sége, hogy zaklatdk, szemlelék és dldozatok véljanak a gyerekekbdl, mig a gerinces
csalddokban mindennek kisebb a valészin(isége — persze az efféle hdttérbdl érkezék
fiatalok szdmdra sem garancia, hogy nem lesznek a bullying szinjdtékdnak szerepldi
valamelyik oldalon. Bir nagyon lényeges felhivni a figyelmet arra, hogy a csalddi ne-
velés mit jelezhet el6re, mégis itt litom a kényv egyik gyenge pontjat. Kurt Lewintdl
ismerjitk a hiromféle (autokratikus, laissez-faire és demokratikus) vezetdi stilust, a
Coloroso altal leirtak a lewini tipolégidt ismétlik a csalddi nevelés szintjén, ezért Ggy
vélem, a szerz6 nem mond Gjat a leirtakkal, s Lewin neve hivatkozdsként sem keriil
eld. Emellett szimomra nagyon merevnek tdnik a hdromféle modell szétvalasztd-
sa. Mig vezetdként elbfordulhat, hogy valaki csak egyféle stilusban tud mikodni
az alkalmazottaival vagy tanitvdnyaival, addig a csalddi életben, mivel ezt 0-24-ben
~miveljik”, dgy gondolom, nem viselkediink mindig egyformdn. Vannak idésza-
kok, amikor meduzdk vagyunk, példdul mert nincs kedviink ezredszerre is rdszdlni
a gyerekiinkre, hogy rakjon rendet, ezért inkdbb réhagyjuk; van, amikor téglafalak
vagyunk, példdul ha arrdl van sz6, hogy a csecsemd belenytlhat-¢ a konnektorba;
és remélhetdleg gyakran vagyunk gerincesek, amikor figyeliink a kdvetkezetességre
és egy élhetd rend fenntartdsira. Ezért a konyvnek a csalddi 6rokséggel foglalkozd
fejezeteit érdemes lehet némi fenntartdssal olvasni.

Mindezzel egyiitt fontosnak tartom, hogy Barbara Coloroso konyve magyarul is
megjelent, hiszen a bullying olyan stlyos probléma, amelyrél nem lehet eleget be-
szélni. A kotet kozérthetd nyelven, olvasmanyos stilussal nyujt segitséget sziil6knek
és tandroknak egyardnt, s taldn érdekl8dé tinédzserek is keziikbe veszik majd — hogy
megszakithassdk az erdszak korforgdsit.
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